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» BREVE HISTORICO

A Escola da Familia (EDF) surgiu de uma constatacao de seus idealizadores, Jorge Nishimura e
Marcia Nishimura: as familias (pais, maes, responsaveis e cuidadores) nao recebem instrucoes e
conhecimentos suficientes e relevantes para que possam exercer com confianca o seu papel na
paternidade e na maternidade.

Com avisao de atender as familias nas escolas e contribuir com a formacao integral das criancas,
o0 projeto Escola da Familia comecou a ser delineado entre os anos de 2018 e 2019.

Em 2020, o projeto piloto aconteceu e a Escola da Familia estabeleceu oficialmente as suas ativi-
dades. Seus coordenadores, Mario Miura e Evelin Miura, iniciaram o processo de divulgacao nas
escolas, para engajar os pais e maes a participarem.

Através de parceria com o setor piblico, a Escola da Familia acontece nas proprias escolas nas
quais as criancas estudam, com o intuito de propiciar a participacao dos pais e responsaveis.

Em seu quarto ano de execucao, hoje a Escola da Familia € um programa em fase de consolida-
cao: sao contabilizadas mais de 1000 pessoas que passaram por suas atividades nas Escolas de
Educacao Infantil das cidades de Pompeia, Oriente, Quintana, Herculandia e Tupa (incluindo pais,
maes, avos e avas, facilitadores capacitados, professores e até mesmo diretoras de escolas).

Figura 1 - Reuniao da EDF em escola de Pompeia, com a presenca de pais, maes e professores.
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Fonte: Arquivo IDF, 2021.
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FORMATO E METODOLOGIA DO PROGRAMA

0 Programa Escola da Familia foi estruturado a partir de algumas premissas balizadoras:

- Ensinamentos simples, praticos e aplicaveis: com uma abordagem inclusiva, que visa atender
todos os perfis de publico, seja com alta ou baixa escolaridade, o material foi intencionalmente
elaborado em uma linguagem mais simples e acessivel. Além disso, o conteldo é pratico: as vir-
tudes sao ensinadas através de exemplos do dia a dia, com estratégias e dicas para aplicacao dos

principios, tratando dos assuntos especificamente para cada faixa etaria.

« Mais familias atraves das Escolas: a proposta de trazer os cursos para o ambiente escolar é
alcancar uma quantidade significativa de familias; expandindo, assim, o conhecimento sobre
Parentalidade e Educacao de Filhos para uma parcela maior da populagao. O foco atual da EDF

sao as escolas publicas, justamente pelo volume do publico.

« Pequenas doses e visao de longo prazo: o conhecimento e instrucao sao passados através do
“modelo de conta-gotas” ou “doses homeopaticas” (ou seja, sdo doses pequenas de “pilulas de
conhecimento”, porém continuas). O projeto foi idealizado como um modelo de educacao a longo
prazo, e 0 objetivo € que os pais permanecam ao longo de 10 anos participando da iniciativa:
desde o ensino infantil de suas criancas até elas se tornarem adolescentes’.

Figura 2 - Reuniao do Programa EDF, que acontece nas escolas de Educacao Infantil da rede publica municipal.
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Fonte: Arquivo IDF, 2022.
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Cada apostila foi desenvolvida para ser utilizada durante um ano. Sao 8 temas (virtudes) tra-
balhados por apostila, com 01 encontro presencial (visita) e 01 encontro online (pds-visita) para
cada tema.

O coordenador da EDF, Mario Miura, detalha o formato do programa: “A cada més, realizamos
dois encontros: uma reunido de 1 hora e 30 minutos, feita de forma presencial, que denominamos
como VISITA. Na visita, os pais sao instruidos pelos facilitadores da EDF sobre uma virtude. E,
depois de 15 dias, é realizada uma reuniao online de 1 hora, que denominamos como POS-VISITA.
Na pos-visita, retomamos o tema e 0s pais contam sobre a aplicagao da virtude com suas criang¢as.”

Vinicius Tomaz, facilitador da EDF, explica a importancia de a abordagem ser realizada através de
grupos pequenos: “Os pais e maes sao sempre muito encorajados a participar: a razao de traba-
lharmos em grupos pequenos € para que haja interacao entre eles, porque a troca de experiéncia
entre as familias é riquissima. Os pais comecam a interagir e percebem que suas dificuldades sao
compartilhadas pelas demais familias. Essa troca é fundamental”.

Figura 3 - Reuniao de treinamento e capacitacao dos Facilitadores da Equipe EDF, que atuam no projeto.

Fonte: Arquivo IDF, 2023.

Com a conviccao sobre a magnitude do projeto, seu idealizador, Sr. Jorge Nishimura, aponta para
0s avancos ja alcancados e os desafios a serem enfrentados: “E um projeto em construcao. Eu
acredito que iremos mudar uma geracao. Essa questdo da educacao de filhos é muito interessante
porgue nao é uma das areas mais atrativas. Mas deveria ser, porque tem um impacto gigantesco
para a sociedade. Como podemos fazer a paternidade, a educacao de filhos ser atrativa? Esse é
um dos desafios que precisamos tentar resolver”.

' A primeira trilha do projeto EDF tem como alvo pais de criangas de 4 a 6 anos e & composta pelo curso Desenvolvendo Criangas
Virtuosas (I e Il). Ja existe todo o planejamento para as proximas apostilas a serem lancadas, de forma a alcancar desde pais de bebés
até pais de adolescentes. A presente Avaliagao SROI tem como escopo as apostilas Desenvolvendo Criangas Virtuosas (I e Il).
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© QUAL 0 IMPACTO SOCIAL DA ESCOLA
DA FAMILIA? A AVALIAGAO SROI

Qual tem sido o impacto social da Escola da Familia ao longo desses anos
iniciais de implementacao?

Para responder a esse questionamento, a Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas e Cultura
Organizacional do Grupo Jacto, em parceria com o Instituto de Desenvolvimento Familiar Chieko
Nishimura conduziu, ao longo do ano de 2023, uma Avaliacdo do Impacto Social da Escola da
Familia, a partir do protocolo SROI (Retorno Social do Investimento), metodologia desenvolvida
e patenteada pela Social Value International (Liverpool, Inglaterra).

No Protocolo SROI, a Avaliacao do Impacto Social percorre uma jornada que abrange Pesquisa
Qualitativa, Pesquisa Quantitativa ze Pesquisa de Monetizacao. Ao final do percurso avaliativo, é
possivel responder a questao norteadora da pesquisa: “A cada 1real investido, quanto temos de
retorno para a sociedade na forma de beneficios sociais?

A Avaliacao SROI da Escola da Familia foi organizada em trés grandes fases, subdivididas em
etapas, em um estudo de folego que foi desenvolvido ao longo de 12 meses.

Nas sec¢des a seguir, relatamos de forma sintetizada os macroprocessos e as descobertas mais
relevantes dessa trajetoria avaliativa. Para conhecer a pesquisa de forma mais pormenorizada
- com todas as referéncias teoricas, os procedimentos metodologicos, os parametros de calculo
e planilhas correspondentes - favor contatar os pesquisadores responsaveis via email: social@
grupojacto.com.br.

FASES DA AVALIACAO SROI

Referéncias: Protocoloa SROI, IDIS, Guia de Avaliacao de Impacto Socioambiental, INSPER Metricis.

FASE1 Descricao Diagnostico Benchmarking Workshop TEORIA DE
Concepgao do Escopo junto a e Revisao de de Teoria de MUDANCA DO
e Desenho Avaliativo Stakeholders Literatura Mudanca PROGRAMA

s 4 e Rt ®

FASE 2 Pesquisa Elaboracao Pesquisa Prospeccao ANALISE

Coleta de Qualitativa das Variaveis Quantitativa Quantitativa QUALI-
Dados Avaliativas das Métricas QUANTI
© © @, © ©
Pesquisa e :

FASE 3 Ajustes das Mensuracdo do Monetizacao Consolidacao RELATORIO

Avaliacao e Proxies Impacto para os e modelagem dos Indicadores FINAL DE
Mensuracao Financeiras beneficiarios SROI de Impacto IMPACTO
@ @ @ @ @

AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA (EDF)



© A TEORIA DE MUDANGA:
O FRAMEWORK TEORICO

A primeira fase da Avaliacao SROI prevé como produto a Teoria de Mudanca do programa. A
Teoria de Mudanca € uma ferramenta conceitual-metodolégica que oferece um modelo 16gico
sobre a concepcao e evolugao de um projeto social, a partir da definicao de seus propositos, de
seus mecanismos de mudancas e das atividades centrais propostas. De forma sucinta, a Teoria
de Mudanca é um mapa, ou ainda, uma representacao de como a realidade pode ser modificada.

A Teoria de Mudanca contempla a descricao do Objetivo Estratégico (objetivo de longo prazo, o
qual define o propésito do programa, a mudanca final pretendida com o programa); dos Eixos de
Impacto (as condicdes necessarias, as mudancas intermediarias para o atingimento do objetivo de
longo prazo); e das Atividades do Programa (as atividades ou linhas de acao que foram definidas
como fundamentais para alcancar os impactos pretendidos).

Para elaborar a Teoria de Mudanca, foram realizadas entrevistas exploratérias com os stakehol-
ders da Escola da Familia, além de revisao bibliografica, benchmarking, e visita técnica (observa-

cao-participante) ao projeto.

Destarte, a Teoria de Mudanca da Escola da Familia foi sistematizada e validada:

TEORIA DE MUDANCA DA ESCOLA DA FAMILIA

OBJETIVO ESTRATEGICO

EIXOS DE IMPACTO
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) UMA IMPORTANTE INOVACAO DA EDF:
EDUCACAO MORAL COMO PRIORIDADE

Um aspecto que se sobressaiu no desenho final da Teoria de Mudanca da Escola da Familia foi o
eixo de impacto denominado “Desenvolvimento moral das criancas”.

Embora atualmente a concepcao da Educacao Integral seja reconhecida, a sociedade contempora-
nea, marcada pelo relativismo moral-cultural, possui barreiras para falar sobre os valores morais
como dimensao constitutiva dessa Educacao Integral.

Entretanto, especialistas em Parentalidade, como Gary Ezzo e Anne Marie Ezzo?, tém enfatizado
que a educacao de uma crianca integral perpassa, necessariamente, pela Educacao Moral.

A visao da crianca integral na educacao dos filhos aponta as quatro capacidades naturais das
criancas: capacidades fisicas; capacidades intelectuais; capacidades emocionais e capacidades
morais.

Portanto, assim como as capacidades fisicas, intelectuais e emocionais precisam ser estimuladas
e desenvolvidas nas criancas, é imprescindivel que os pais e responsaveis auxiliem no desenvol-
vimento moral dos pequenos, para que estes internalizem as virtudes e valores da familia e da
sociedade.

A perspectiva da Educacao Moral destaca que somente com um desenvolvimento moral bem
orientado as criancas podem de fato desenvolver-se plenamente em suas capacidades e aptiddes
fisicas, emocionais e intelectuais.

Nesse sentido, a Escola da Familia apostou no treinamento moral das criancas e tem sido muito
bem-sucedida: todo o conteldo da EDF é baseado na proposta do desenvolvimento de filhos
virtuosos. As licoes reiteram e destacam, a cada més, uma virtude a ser ensinada pelos pais a
seus filhos. Mas o que sao essas virtudes? Conforme definicao do material da EDF, “Virtude é a
disposicao da pessoa de praticar o bem”.

A auséncia de iniciativas no campo da Educacao no Brasil que ousam abordar temas como virtudes,
valores e educacao moral torna a Escola da Familia um case original e inovador, a ser monitorado
ao longo das proximas décadas, com o potencial de impactar positivamente as discussoes sobre
Educacao Infantil na sociedade brasileira.

Por diversas vezes relegada a um segundo plano, o foco da EDF no desenvolvimento moral das
criancas foi um dos destaques da avaliacao.

2 Com 22 livros traduzidos para mais de 25 idiomas, sao autores consagrados na tematica da Educacao de Filhos e da Preparacao
para a Parentalidade. Gary Ezzo é mestre em Ciéncias Humanas, e Anne Marie Ezzo é enfermeira pediatrica. Ao longo das entrevistas
realizadas para a presente Avaliagdo SROI, os coordenadores da Escola da Familia, Mario Miura e Evelin Miura, destacaram a influéncia
das obras desses autores norte-americanos para o direcionamento da abordagem de contetido da Escola da Familia. Inclusive, a EDF
possui licenga para a adaptacdo e utilizacao das obras dos citados autores.

AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA (EDF)




Figura 4 - Registro de crianca com as apostilas da Escola da Familia (foto autorizada pelos responsaveis).
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Fonte: Arquivo IDF, 2022.
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) DESENVOLVENDO CRIANCAS VIRTUOSAS |

Licoes com as virtudes trabalhadas na apostila Desenvolvendo Criancas Virtuosas |, para pais e respon-
saveis de criancas de 4 a 5 anos.

) DESENVOLVENDO CRIANCAS VIRTUOSAS I

Licdes com as virtudes trabalhadas na apostila Desenvolvendo Criancas Virtuosas I, para pais e respon-
saveis de criancas de 5 a 6 anos.

AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA (EDF)




@) 0 QUE MUDOU PARA QUEM PARTICIPOU?
A PESQUISA QUALITATIVA

O protocolo SROI tem com um de seus principios o foco na percepc¢ao dos beneficiarios. Ou seja,
quando atuamos com projetos que buscam transformacao social, os beneficiarios (aqueles que
passaram pelo programa) possuem a legitimidade para avalia-lo, em uma abordagem que pre-
coniza o protagonismo dos envolvidos com a iniciativa.

Na avaliacao da Escola da Familia, os beneficiarios foram ouvidos na etapa qualitativa atraves de
Grupos Focais. O objetivo principal desta etapa é envolver os principais beneficiarios para verificar
a materialidade das hipoteses de impacto levantadas na Teoria de Mudanca, e também a definicao
das variaveis avaliativas a serem consideradas na pesquisa quantitativa.

Os grupos focais foram realizados nos dias 09 e 10 de outubro de 2023, no Instituto de Desen-
volvimento Familiar Chieko Nishimura, e 50 adultos beneficiarios do programa EDF estiveram
presentes e participaram dessa etapa qualitativa.

» UM IMPACTO INESPERADO: CONTRIBUICAO PARA INTEGRACAO
FAMILIA-ESCOLA

Um ponto que se destacou durante os Grupos Focais foi que, embora a Escola da Familia tenha
sido concebida visando a participacao dos pais e maes das criancas, muitos educadores tém par-
ticipado e se engajado com o programa.

Em outras palavras, apesar de o objetivo principal da EDF ser auxiliar os pais com ensinamentos
na area de educacao de filhos, muitas professoras e diretoras da rede municipal de ensino tém
participado das atividades da EDF, e estao muito entusiasmadas, pois tém visto a diferenca no
comportamento das criancas nas salas de aula ao aplicar as ferramentas e estratégias praticas
ensinadas.

Assim, a contribuicao da Escola da Familia para os educadores foi um dos impactos positivos
que se destacou como um beneficio nao previsto inicialmente, mas muito valorizado. Diversas
professoras e ate mesmo diretoras participaram dos Grupos Focais, trazendo relatos sobre as
mudancas vivenciadas com as crianc¢as no contexto das escolas.

Como desdobramento, educadores e pais passaram a interagir e a conversar mais frequente-
mente sobre os dilemas na vivéncia com as criancas, tanto nos encontros propiciados pela EDF,
como também no ambiente escolar, e a CONTRIBUICAO para a integracao entre familia e escola
também tem sido um dos impactos relevantes da Escola da Familia.
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Figura 5 - Fotos dos Grupos Focais realizados em outubro de 2023, com 50 adultos participantes da EDF.

Fonte: Arquivo IDF, 2023.
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) DESTAQUES DOS GRUPOS FOCAIS

A seguir, algumas frases de participantes sobre as mudancas vivenciadas a partir de suas expe-
riéncias com a Escola da Familia, extraidas das entrevistas realizadas nos Grupos Focais.

«

“No passado, minha mae costumava me aconselhar: ‘nGo existe manual para ser boa
mae, vocé precisa ir tentando e aprender sozinha’ Hoje, temos um manual para ser
uma boa mde e um bom pai. Esse curso da EDF é esse manual que nos orienta’.

»

«

“No inicio, achamos que seria um curso sobre educa¢ado de filhos, mas, na verdade, é
sobre educacdo de pais: precisamos nos educar primeiro, temos que passar por um
autoconfronto’

»

“‘Nos estudamos e aprendemos tantas coisas, mas nos ndo aprendemos a cuidar da
familia, nés ndo nos preparamos para isso. £ entdo, muitas vezes, nossas familias
se perdem”.

«

“Nés somos espelhos para as criancas. A mudanca precisa comecar em nos’”

»

«

“Preparar o filho para o mundo é um treino didrio. As pessoas ndo tém ideia da gran-
deza do curso”.

)

‘0 curso tem uma vis@o para o futuro: estamos passando principios para os nossos
filhos e eles irao passar para os filhos deles”

«

“Como somos novos na cidade, o curso foi uma verdadeira rede de apoio para nos,
para nos apoiar na educacao dos nossos filhos”

»

“Temos mais didlogo como casal, maior concorddncia, e isso refletiu muito na nossa
filha, ela esta muito mais calma’.

»

“E um curso que muda a vida da gente, muda a familia, muda a comunidade”
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< “O curso foi uma mudanca radical na nossa familia: conseguimos ‘enxergar’ o antes )
e o depois da EDF".

“Eu fiz 0 curso como professora, e eu utilizei muito do que eu aprendi em sala de aula”

“Eu passo o que eu aprendi para outras professoras, eu utilizo o que eu aprendi com
as criancas”

( “Como diretora, eu considero o curso tao relevante que recomendei para que todos )
os funcionarios e professores da minha escola fizessem’

“Precisamos aprender a olhar as criancas de uma outra forma. A Escola da Familia
me ajudou com isso”

Figura 6 - Reuniao em escola para apresentacao do Programa Escola da Familia.

Fonte: Arquivo IDF, 2022.
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» GRUPOS FOCAIS COM CRIANCAS

Embora os beneficiarios diretos da EDF sejam os responsaveis (pais, maes, avds), optou-se por
fazer, simultaneamente aos Grupos Focais com adultos, um momento de escuta e participacao
das criancas cujos responsaveis estdao engajados na Escola da Familia.

Para isso, as crian¢as presentes foram convidadas a participar de atividades ladicas (desenhos,
jogos), que abordavam os temas: FAMILIA, PAI, MAE, OBEDIENCIA, AMIGOS.

Fundamental destacar que as criancas nao foram avaliadas ou entrevistadas, as atividades foram
conduzidas por pedagoga e psicologa especializadas, e foram autorizadas pelos responsaveis.
Através da técnica antropoldgica da observacao-participante, as especialistas trouxeram percep-
cOes sobre aspectos do DESENVOLVIMENTO MORAL DAS CRIANCAS.
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Nos dois dias de atividades, 20 criancas participaram das dinamicas. Por meio de atividades
lGdicas, elas foram convidadas a fazer desenhos que representassem suas familias.

AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA (EDF)



» PERCEPCOES INICIAIS A PARTIR DOS GRUPOS FOCAIS
COM AS CRIANCAS

Sobre o DESENVOLVIMENTO MORAL DAS CRIANCAS participantes das atividades, alguns as-
pectos que se destacaram na dinamica com as criancas foram:

» Organizacao;
» Autocontrole;
» Generosidade;
» Boas maneiras;

» Solidariedade.

Outros destaques:

» Notou-se que as criancas respeitaram os combinados estabelecidos no inicio do grupo focal.

» As criancas também demonstraram a capacidade de esperar, respeitar o tempo de fala do
colega e aguardar a sua vez de se comunicar.

» Muitos relataram que o0s pais tiram um tempo para brincar e conversar com eles.

» Na situacao hipotética de encontrarem algum “amiguinho” triste, a maioria das criancas afirmou
que iria tentar conversar para que ele melhorasse.

» Quando a condutora do grupo focal perguntou o que eles fariam caso quebrassem algum objeto
em casa, a maior parte das criancas apontou que iria contar o episodio diretamente para o0s pais.

Apos a Pesquisa Qualitativa, procedeu-se as etapas de analise:
Sistematizacao e transcricao de todo o contetdo dos Grupos Focais;
Aplicacao das técnicas de analise de contetdo e de discurso;
Categorizacao tematica;

Elaboracao das variaveis avaliativas.
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Dessa forma, cada um dos eixos da Teoria de Mudanca foi desdobrado em variaveis avaliativas,
para serem mensuradas na pesquisa quantitativa da avaliacao:

VARIAVEIS AVALIATIVAS

Entender a importancia de ensinar para a crianga as virtudes morais (como amor, generosi-
dade, honestidade, paciéncia).

Fortalecer a autonomia da crianca, estimulando a ter iniciativa em pequenas tarefas como
guardar os brinquedos, tirar o lixo de casa, e etc.

Desenvolver a obediéncia de meu filho/ minha filha.

Participar de mudancas positivas no comportamento de meu filho/ minha filha. (exemplo:
crianca ir ao mercado sem fazer “birra”; crianca parar de fazer xixi na cama).

Perceber mudangas positivas na forma da crianca se relacionar.

Compreender a necessidade de mudangas comecarem em nos (pais e maes), pois somos
“espelhos”, influéncia para os filhos.

Impor limites para a crianga, com amor e respeito.

Criar relacbes de amizade e apoio com os colegas do curso, o que foi positivo para a minha
salide emocional.

Sentir-me mais preparado(a) e seguro(a) para a paternidade/maternidade.

Ter maior consciéncia sobre a importéncia de pais e maes presentes e ativos na educacao
de filhos.

Passar a pesquisar novas informacoes e conhecimentos sobre educacao de filhos.

Aprender a utilizar técnicas e estratégias praticas para a educagao de filhos (por exemplo:
o0 “tempo do sofd"; a técnica "olhos nos olhos” para conversar; técnica de ensinar a crianca a
“colocar a mao” no ombro do adulto para pedir licenca para falar).

Aperfeicoar o nosso relacionamento como casal (comunicacao, concorddncia sobre educacao
de filhos, tempo que passamos juntos).

FBRTALECIMENTG Estabelecer uma melhor comunicagdo com meu filho/ minha filha, buscando entender o que
s s e S a crianga expressa e ajudar em seu desenvolvimento.
DAS RELAGOES e
FAM]]_IARES Melhorar a qualidade do nosso relacionamento em familia, transmitindo seguranca para a
crianca.

Experimentar mudancas e impactos no ‘desempenho escolar’ da crianca, principalmente em
seu controle emocional e na maneira de se relacionar na escola.

AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA (EDF)




© ouanTO MUDOU?
A PESQUISA QUANTITATIVA

‘ Escola
S da Familia

013,
Este questionario é parte do projeto de Mensuracao do Impacto
Social da Escola da Familia (EDF).

Como participante da Escola da Familia, pedimos a sua ajuda res-
pondendo as questdes abaixo. As respostas sao andnimas e se-
rao utilizadas apenas para fins da pesquisa e do aperfeicoamento
continuo do programa. Agradecemos muito a sua participacao!

Vamos comecar? "0 questionario esta em conformidade com as
normas juridicas e éticas de tratamento de dados.

Apos a Pesquisa Qualitativa, foi realizada a Pesquisa Quantitativa.

A coleta de dados quantitativos se caracteriza como uma etapa importante para medir a intensida-
de das mudancas percebidas pelos beneficiarios para cada variavel. Para tanto, esta etapa retine
informacoes de uma amostra® com representatividade estatistica dos beneficiarios impactados.

No questionario, foi utilizada uma escala semantica de intensidade. A cada descricao da escala
semantica corresponde uma pontuacao na escala numérica“. A partir das respostas coletadas,
calculou-se a média ponderada de cada variavel, aplicando-se como peso o nimero de pessoas
que selecionou cada uma das respostas da escala de intensidade. Portanto, a média ponderada de
cada variavel avaliativa pode variar de 0 (nenhuma contribuicdo) até 5 (contribuicdo muito alta).

Para a metodologia SROI, considera-se que médias a partir de 4 estao no nivel de exceléncia,
ou seja, programas avaliados com médias superiores a 4 sao iniciativas que possuem impactos
de alta intensidade. As médias de cada uma das variaveis avaliativas, dos 3 Eixos de Impactos,
podem ser consultadas a seguir:

* 0 Questionario foi disponibilizado de forma online, enviado a todos participantes da EDF no periodo avaliado (2021 a 2023). Foi
assegurado o anonimato para os respondentes, 0s quais receberam as orientacoes para o seu preenchimento. No total, 166 pessoas
responderam ao questionario, atingindo os parametros de 95% de Grau de Confianca e 5% de Margem de Erro.

4 Segue a correspondéncia entre as escalas semantica e numérica utilizadas no Questionario:
“Nenhuma contribuicao” corresponde a pontuagao 0 (zero);

“Contribuicdo muito baixa” corresponde a pontuacao 1 (um);

“Contribuicdo baixa” corresponde a pontuagdo 2 (dois);

“Contribuicdo média” corresponde a pontuacao 3 (trés);

“Contribuicdo alta” corresponde a pontuagao 4 (quatro);

“Contribuicdo muito alta” corresponde a pontuagéo 5 (cinco).
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EIXO 1- DESENVOLVIMENTO MORAL DAS CRIANCAS

?arbm@ardemﬂatmas

Fortalecer a autonomia
positivas no compor-
L da crianca, estimulando a
Nivel d coirbuicio e s ?h'i‘ﬁ?%ﬂi?&ﬂg
da EDF para... tarefas como SIS I Tt e
bringuedos, hrarotnmﬂe fw?im ot e
o e de fazer xxi na camal.

 Corbuigio Mutobaixa 2 L R 0%
o s e faw o
oot T
W0 wa A0 E% L 82,5%
4,15/ 83,7%

EIXO 2 - EXERCiCIO DA MATERNIDADE / PATERNIDADE

Sentir-me mais
preparadofa) e
sequrola] para a
paternidade/mater-
nidade.

Passar a pesquisar
novas informacdes
e conhecimentos
sobre educaco de
fiLhns;

Impor limites para a
crianga, com amor e
respeito.

Nivel de contribuicao da
EDF para...

4,13 /83,2%

AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA (EDF)



EIXO 3 - FORTALECIMENTO DAS RELACOES FAMILIARES

Experimentar mudancas e
S Estabelecer uma melhor - : ;

" e o ot

Nivel de contribuicao da EDF concordancia sobre. Lho/ minha filha, buscando n0sso relacionamento fiicit i shie ohioeen

para... e entender o que a crianca em familia, transmitindo ki gk

“educacao de filhos, tempo expressa e ajutar em Seu Seguranca para a crianga, controle emocional e na

que passamos juntos). sl Gaento. i e mamelrall1 ;iz Ss[i:aﬂr&acmnar
CCowibigioAln % i noo e o o noam
© Cotribigdo Muitoalta 5 B1% 6 39.8% 6 908% 6 3.3%
_ 166 100% 166 100% 166 100% 166 100%
3,85 71,7% 4,01 81,9% 3,99 81,3% 392 80,7%

3,94 / 80,4%

e O RETORNO SOCIAL DA ESCOLA DA FAMILIA:
MONETIZANDO O IMPACTO

Apo6s mensurar a magnitude das mudancas que aconteceram através dos indicadores de impacto,
a fase final da avaliagcdo SROI corresponde a monetizacao do Impacto Social.

Para o calculo da monetizacao, uma série de elementos® (uma parcela desses dados é coletada
junto aos beneficiarios na analise quantitativa, enquanto parte dos dados é obtida através de
pesquisa técnica) é contabilizada na formula estatistica® patenteada pela Social Value, e repre-
sentada de forma simplificada abaixo.

Mensuracao do impacto ‘ ‘
percebido pelos participantes
do Programa i ‘

Descontos para delimitar
o0 impacto que pode ser
diretamente atribuido

ao programa

Modelagem e Calculo
de SROI

A seguir, representacao sintetizada do Mapa de Impacto Social da Escola da Familia:
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0

Investimento

RS 3,06

Retorno Social em
Estimativa Monetaria

SROI Escola da Familia

Considerando o investimento total de RS 667.247 e o retorno social monetizado
de RS 2.043.594, tem-se a taxa de SROI de RS 3,06.

Isto e, para cada R$ 1investido no programa no periodo avaliado
(2020-2023), tem-se o retorno social de R$ 3,06 ao longo do periodo
de beneficio considerado (5 anos).

AVALIACAO DE IMPACTO SOCIAL DO PROGRAMA ESCOLA DA FAMILIA (EDF)



€ CONSIDERAGOES FINAIS

0 estudo comprovou que o Programa Escola da Familia atinge seu objetivo de “Influenciar virtu-
osamente 0s pais e responsaveis das criancas, contribuindo para a transformacao positiva das
pessoas por meio da educacao das novas geracoes’, atraves de suas contribuicoes para:

i. 0 desenvolvimento moral das criancas;
ii. 0 exercicio da parentalidade com maior confianca;
iii. o fortalecimento das relacoes familiares.

Tais beneficios sao reforcados na razao matematica e monetaria, quando mais que triplicam o
investimento realizado, ou seja, para cada R$1,00 investido no programa, sao gerados R$3,06
na forma de beneficios sociais.

O resultado foi corroborado pelas mudancas mapeadas através de um processo de escuta ativa
dos beneficiarios, tanto na etapa qualitativa quanto na etapa quantitativa.

0 estudo traz ainda evidéncias do potencial de escalada dos impactos a longo prazo. Isso, pois
a intervencao da Escola da Familia, conforme elucidado anteriormente neste documento, foi es-
trategicamente concebida para um acompanhamento das familias em um periodo de pelo menos
uma década.

Em uma futura avaliacao a longo prazo, realizada de forma longitudinal, ter-se-a um quadro
mais completo das mudancas para os quais a Escola da Familia tem contribuido. Como pontuado
pelo idealizador da iniciativa, Sr. Jorge Nishimura, é imprescindivel manter no horizonte o real
proposito da EDF: “Nao estamos falando sobre cursos, estamos falando sobre transformacao de
uma comunidade”.

D R R R R
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